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Politica de Gesti6 Integrada UFEC

La Uni6 de Federacions Esportives de Catalunya (UFEC), i les seves entitats i/o
societat vinculades, com a entitat referent en la gesti6 de l'esport federat a
Catalunya i en l'administracié de centres esportius, estableix el seu compromis
amb la qualitat, la sostenibilitat i la igualtat, promovent una cultura
organitzativa responsable, innovadora i inclusiva.

En coheréncia amb els principis de les normes ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 i
ISO 53800:2024, aquesta politica defineix el marc d'actuacié per a aconseguir els
nostres objectius estratégics, assegurar el compliment legal, satisfer les
expectatives de les nostres parts interessades i millorar continuament el nostre
sistema de gestio.

€ Compromis amb la qualitat en els nostres serveis

. Garantir la satisfaccié6 de les persones usuaries dels nostres centres
esportius mitjancant serveis segurs, eficients i orientats a la millora continua.

. Impartir continguts formatius de manera rigorosa, innovadora i alineada
amb els nostres valors i objectius corporatius.

. Aplicar processos de planificacid, seguiment i avaluacié que permetin
optimitzar els recursos i resultats.

. Escoltar de manera activa als diferents grups d'interés i respondre amb
eficacia a les seves necessitats.

. Millorar continuament el nostre sistema de gestio i especialment la qualitat

dels nostres serveis i productes.

€ Compromis amb el medi ambient i la sostenibilitat

. Promoure la proteccio del medi ambient a través d'una gestié
responsable dels recursos naturals.

o Prevenir la contaminacid, reduir el consum energetic i fomentar 1'Us
d'energies renovables en les nostres instal-lacions.

. Complir amb la legislaci6 ambiental vigent, aixi com altres requisits
voluntaris assumits per |'organitzacié.

. Impulsar la conscienciaci6 ambiental dels nostres equips i usuaris

mitjancant formaci6 i bones practiques.

€ Compromis amb la igualtat i la responsabilitat social

. Fomentar un entorn inclusiu i equitatiu, garantint la igualtat
d'oportunitats entre dones i homes.
. Prevenir qualsevol forma de discriminacid, assetjament o violéncia de

genere en l'entorn laboral i esportiu.
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o Prevenir els estereotips, la discriminacié i la violéncia sexual basada en el
genere, dins del compromis de tolerancia zero amb qualsevol forma d'abus o
assetjament sexual en |'organitzacid.

. Assegurar la participacié equilibrada de dones i homes en llocs de
decisio i responsabilitat.

. Promoure una cultura organitzativa basada en el respecte, la
corresponsabilitat i la conciliacid de la vida laboral, personal i familiar.

. Incorporar criteris de responsabilitat social i perspectiva de génere en
les nostres relacions amb proveidors, federacions i col-laboradors.

Marc d'actuacio

Aquesta politica s'aplica a les activitats i serveis de la UFEC, incloent en el seu
abast:

-la gesti6 de centres esportius
-la impartici6 de formacié no reglada

Constitueix la base per a establir objectius de millora i es revisara
periodicament per a garantir la seva adequacio, coheréncia i eficacia en funci6 del
context organitzatiu.
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